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STADT DIEZ

Einleitung — Ausgangsbedingungen — Visionen

Neue Bibliothek — neues Konzept

Die Stadtblcherei Diez existiert bereits seit 1904. Sie unterlag im Laufe der Zeit eini-
gen Veranderungen und Ortswechseln. Im Jahr 2000 begannen Uberlegungen, die
Blcherei komplett zu Gberarbeiten und zur modernen Stadtbibliothek auszubauen.
Anlasslich der Neuer6ffnung im Mai 2008 sollte erstmals ein Konzept erstellt werden,
das die Aufgaben der Bibliothek verdeutlicht. Die Erstellung des Konzepts geschah
im Rahmen eines Saarland- und Rheinland-Pfalz-weiten Projekts zur Entwicklung
von konkreten Zielen und Aufgaben offentlicher Bibliotheken. Das entwickelte Profil
soll die erbrachte Leistung der Bibliothek und ihre Antworten auf die demographi-
schen Veranderungen und aktuellen Problemstellungen aufzeigen. Das Konzept soll
alle 5 Jahre Uberprift und erneuert werden.

Die Bibliothek legt dieses Konzept den politischen Entscheidungstragern zur Bera-
tung und Beschlussfassung vor.

Ausgangssituation

Bis ins Fruhjahr 2008 befand sich die Stadtblcherei auf ca. 70 m2? im Erdgeschol}
des Diezer Rathauses. Geleitet wurde sie bis Ende 2006 von einer hauptamtlichen,
teilzeitbeschaftigten Kraft. Der Ortsvorteil durch das Rathaus lag fur die Bichereibe-
nutzer darin, dass Medien auRerhalb der Offnungszeiten in der ebenfalls im Rathaus
ansassigen Tourist-Information abgegeben werden konnten.

Im Jahr 2000 stiftete ein Mazen der Bucherei nicht nur eine umfangreiche Blicher-
sammlung, sondern auch betrachtliche Geldmittel. Diese Schenkung von Theodor
Osmers war der Anlass, eine Modernisierung der Bibliothek anzustreben. Diez wurde
2006 als ,Pilotprojekt” des Landesbibliothekszentrums anerkannt und entsprechend
vom Land Rheinland-Pfalz bis 2008 schwerpunktmé&Rig geférdert. Das Personal wur-
de Ende 2006 auf 1,5 Stellen aufgestockt und eine Fachkraft angestellt.

Die neue Stadtbibliothek ist in einem ca. 130 Jahre alten Gebaude untergebracht,
das von Grund auf renoviert wurde und dem Rathaus genau gegenuber liegt.

In der neuen Bibliothek stehen 378m?2 Kundenflache verteilt auf drei Geschosse zur
Verfigung. Das Erdgeschoss ist den Kindern, Jugendlichen und Multimedia gewid-
met. Zwei Arbeitsplatze gewahrleisten den Benutzern Zugang zum Internet. Im 1.
Stock ist die Sachliteratur untergebracht, sowie eine spezielle Prasentationsecke fir
besonders wertvolle Bande aus dem Nachlass des Herrn Osmers. Im Dachgeschoss
befinden sich die Romane, Zeitschriften, Horblcher und ein Lesecafé mit Kaffeeau-
tomat. Da kein eigener Veranstaltungsraum zur Verfigung steht, wurde darauf
geachtet, fast alle Regale mit Rollen auszustatten. Das Dachgeschoss ist mit An-
schliissen fur Beamer, Lautsprecher und Laptop ausgestattet und als hauptsachli-
cher Ort flr Veranstaltungen vorgesehen.
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Die Bande des Osmers-Nachlasses, die aufgrund ihres Alters oder zu grol3en Spe-
zialisiertheit nicht mit in die neue Bibliothek Gbernommen werden, bleiben wie bisher
in einem Magazin untergebracht und kénnen auf Bestellung entliehen werden. Es
befindet sich in einem Gebaude hinter dem Rathaus und ist schnell zu erreichen.

Die Offnungszeiten werden von 16 auf 20 Stunden pro Woche erweitert, zusatzlich
wird jeder 1. Samstag im Monat gedffnet. Sie stellen sich zukinftig wie folgt dar:

Montag, Mittwoch: 14 — 18 Uhr
Donnerstag: 14 — 19 Uhr
Freitag: 11 - 18 Uhr

Jeder 1. Samstag im Monat: 10 — 13 Uhr

Die Bibliothek kann auf ein Netz von Freiwilligen zurtickgreifen. Die Ausleihe im Erd-
geschoss kann wahrend der gesamten Offnungszeiten mit freiwilligen Kraften besetzt
werden. Mithilfe der Freiwilligen soll es den hauptamtlich angestellten Kraften ermdg-
licht werden, sich intensiver den bibliothekarischen, beratenden und organisatori-
schen Aufgaben zu widmen. Nur so ist es aufgrund der begrenzten Personalausstat-
tung moglich, den reibungslosen Betrieb der grol3er gewordenen Bibliothek wéahrend
der verlangerten Offnungszeit sicher zu stellen.

Visionen fir die Zukunft

Die Stadtbibliothek Diez soll nach der Neuerdffnung das Bild einer modernen Stadt-
bibliothek verkérpern, die einen wichtigen Platz im offentlichen Leben der Stadt ein-
nimmt. Sie soll ein kompetenter Partner bei der Informationsbeschaffung und belieb-
ter Treffpunkt fr Diezer Burger und Gaste sein.

2014 ist die Stadtbibliothek Diez anerkannter Bildungspartner fur Leseférderung bei
Kindertagesstéatten und Schulen.

2014 besuchen alle Kinder im Laufe ihrer Kindergarten- und Schulzeit wenigstens
funfmal die Stadtbibliothek Diez.

2014 ist die Stadtbibliothek Diez kompetenter Partner bei der Informationsbeschaf-
fung und Vermittlung von Recherchekompetenz.

2014 ist die Stadtbibliothek Diez im Bewusstsein der Birger als kultureller Treffpunkt
und Veranstaltungsort verankert.

2014 erfullt die Stadtbibliothek eine zentrale Funktion zur Unterstiitzung der durch
Freiwillige gefuihrten Blichereien in der Verbandsgemeinde.
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1 Umfeldanalyse

1.1 Geografische Lage und Mobilitat

Bundesland: Rheinland-Pfalz
Kreis: Rhein-Lahn-Kreis

Diez hat 10.792 Einwohner (Stand 8.1.08) und erstreckt sich Uber eine Flache von
12,41km2. Zahlt man die Verbandsgemeinde dazu, erhoht sich die Einwohnerzahl auf
knapp 27.000. Die Bibliothek ist hauptsachlich fur die Stadt zustandig. Die kleine mit-
telalterliche Altstadt liegt zu Fufl3en des Grafenschlosses, das eine gut besuchte Ju-
gendherberge und das 2007 neu erdffnete Heimatmuseum beherbergt. Eine Beson-
derheit der Lage der Stadt Diez besteht in der Nahe zur Landesgrenze nach Hessen
und zu Limburg an der Lahn. Die beiden Stadte sind nur durch ein Industriegebiet
getrennt, liegen aber jeweils auf der anderen Seite der Landesgrenze. Beide sind
Mittelzentren, Limburg erfullt allerdings auch einige Funktionen als Oberzentrum und
ist mit knapp 36.000 Einwohnern dreimal so grof3 wie Diez.

Diez ist mitten zwischen Taunus und Westerwald gelegen, besitzt einige touristische
Schonheiten (u. a. zwei Schlésser) und wird gerne als Station des Lahntourismus
besucht. Vom historischem ,Militarstandort Diez" sind noch die Kaserne Oranienstein
und die Freiherr-von-Stein-Kaserne geblieben.

In Limburg-Sid befindet sich ein ICE-Bahnhof mit angeschlossenen Parkplatzen, von
denen Pendler Richtung Frankfurt am Main und Richtung Koln reisen kdnnen. Die
Autobahn A3 ist von Diez aus in etwa 15 Minuten erreichbar.

Die Verkehrsfihrung in Diez wurde gerade geédndert, um eine Entspannung der in-
nerstadtischen Hauptstral3e, an der auch der Eingang der neuen Bibliothek gelegen
ist, zu erreichen.

Vom Stadtzentrum ist die Bibliothek zu Ful3 in 5 bis 10 Gehminuten zu erreichen,
vom Bahnhof aus in etwa 4 Minuten. Die Bibliothek besitzt Kundenparkpléatze, einen
behindertengerechten Zugang, sowie einen Aufzug. In der Stral3e selbst befindet
sich eine Haltestelle des Stadtbusses.

Die Bibliothekslandschaft setzt sich in der ndheren Umgebung aus einer gréf3eren
Bibliothek in Limburg, einer Gefangnisbibliothek in Diez, mehreren kleinen freiwillig
gefihrten Bichereien in der Verbandsgemeinde (wie Altendiez, Guckingen, Holz-
heim, Laurenburg) und einigen Schulbibliotheken zusammen. Es bestehen derzeit
keine Absprachen oder Kooperationen unter den Bichereien, alle arbeiten eigens-
tandig. Die Limburger Dombibliothek befindet sich in kirchlicher Tragerschaft und
fungiert auch als Stadtbibliothek. Sie wird von einer halbtags beschaftigten Diplom-
Bibliothekarin betreut, sowie von tber 25 Ehrenamtlichen.
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1.2 Soziobkonomische Struktur

Bevdlkerungsentwicklung

Die Prognosen bis 2020 ermitteln eine Steigerung der stadtischen Bevoélkerung um
3%. Das stellt eine leichte Abnahme der Rate der letzten 7 Jahre von 3,6% dar, liegt
aber immer noch tber dem Durchschnitt von Rheinland-Pfalz und dem Rhein-Lahn-
Kreis (Steigerung von 1%, bzw. Abnahme von 0,1%).

Wirtschatftliche Struktur

Der Dienstleistungssektor stellt mit 61,58% die starkste Gruppe der Erwerbstétigen
dar. Das produzierende Gewerbe befindet sich vor allem im Industriegebiet und bie-
tet Arbeit fir weitere 38,91% der Beschaftigten.

Die Gewerbetreibenden haben sich teilweise im Gewerbeverein organisiert, der
durch verschiedene Aktionen zur Belebung der Innenstadt und Geschafte beitragt.

In Diez befindet sich ein Krankenhaus der Grundversorgung mit 140 Betten. Dort ist
keine Patientenbiicherei vorhanden. Ein weiteres Standbein des Gesundheitswesens
ist die Helios-Klinik, eine Vorsorge- und Rehabilitationsklinik fur Mutter, Vater und
Kind. Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer betragt dort etwa 3 Wochen. Eine kleine
Bibliothek fur Eltern und Kinder ist vor Ort vorhanden, ein Internetzugang wird nicht
angeboten.

Die Arbeitslosenquote liegt mit 16,9% uber dem Durchschnitt von 11,8% des Rhein-
Lahn-Kreises. Die Jugendarbeitslosigkeit liegt bei 19,4%. In den letzten 5 Jahren gab
es einen Arbeitsplatzverlust von 4,4%.

2275 Pendler verlassen Diez um zur taglichen Arbeitsstelle zu gelangen. 3264 kom-
men im Gegenzug nach Diez, insofern Uberwiegt die Anzahl der Einpendelnden die
der Auspendelnden.

Auslénderstruktur

Der Anteil von Auslandern liegt mit 10,1% (ber dem Durchschnitt von 5,1% des
Rhein-Lahn-Kreises. Stark vertretene Nationalitaten sind Turken wund Ser-
ben/Montenegriner. Es gibt auch noch die ,Deutschen nach Art. 116 Abs. 1 GG*, aus
der sich eine groRere Gruppe Russlanddeutscher ableiten lasst. Eine allgemeine Er-
mittlung der Birger mit Migrationshintergrund war leider nicht mdglich. Erfahrung-
sgemal durfte sie aber den Anteil verdoppeln. Der Anteil an Kindern mit Migrations-
hintergrund (mindestens ein Elternteil im Ausland geboren und/oder vorrangig im
Haushalt gesprochene Sprache nicht Deutsch) in Tageseinrichtungen lag 2006 laut
dem ,Wegweiser Demographischer Wandel“ der Bertelsmann Stiftung mit 33,3% fast
10% uber dem Durchschnitt im Rhein-Lahn-Kreis.

Familien

Haushalte mit Kindern machen etwas mehr als 20% aller Haushalte aus. Die Gebur-
tenzahlen gewahrleisten keine automatische Stabilisierung der Bevélkerung, da der
Fertilitatsindex nicht Gber 50% liegt. Die Anzahl der Familienzuzlige ist aber héher
als die Anzahl der Familienwegziige. Diese Tendenz muss dringend unterstitzt wer-
den, um die Stadt zu beleben und sie durch neue Kaufkraft auch fir den Einzelhan-
del wieder attraktiver zu machen. Die neue Stadtbibliothek kann sich hier als unver-
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zichtbarer Bestandteil einer guten Infrastruktur fur Familien etablieren, wie im Ziel
,Elternbibliothek” in Punkt 5 weiter ausgeflhrt.

Kindertagesstatten

In Diez gibt es 6 Kindertagesstatten in denen 2006 laut dem Statistischen Landesamt
355 Kinder betreut wurden. Von 329 Platzen sind 103 als Ganztagsplatze zur Verfi-
gung gestellt. Ein weiterer Ausbau der Platze ist aufgrund der stagnierenden Kinder-
zahlen nicht vorgesehen.

Der Kontakt der Bibliothek zu den Kindertagesstétten erfolgt momentan unregelma-
3ig. Besuche von Kindertagesstatten kommen sporadisch vor. Sie werden Uber Ver-
anstaltungen fur die entsprechende Altersgruppe durch die Zusendung von Plakaten
informiert. Es existiert bis jetzt noch kein Konzept fir eine regelmalige Zusammen-
arbeit. Dies muss dringend geéndert werden. Auch die naher liegenden Kinderta-
gesstatten in der restlichen Verbandsgemeinde sollen in die Planungen miteinbezo-
gen werden, soweit ihnen die Anreise mdglich ist.

Schulen

Folgende Schultypen sind in Diez vertreten:

- 2 Grundschulen

- 1 Gymnasium

- 1 Realschule

- 1 Berufshildende Schule

- 1 Freie Waldorfschule

- 1 Hauptschule (Nachbargemeinde Altendiez)
- 1 Forderschule (Nachbargemeinde Altendiez)

Etwa ein Drittel der Schulabganger verlassen die Schule mit der allgemeinen Hoch-
schulreife.

Die Schulerzahlen werden in den nachsten Jahren voraussichtlich leicht abnehmen,
allerdings nicht so stark, dass es eine einschneidende Veranderung in der Klassen-
starke geben durfte.

Prognose der einzuschulenden Kinder in Diez (Gemeindestatistik 30.6.06)

Jahr Anzahl
2007 107
2008 100
2009 89
2010 100
2011 96
2012 95

Es existieren kleine Schulbibliotheken und in den Grundschulen so genannte ,Klas-
senbibliotheken®. Eltern kommen regelmafig in die Klassen und leihen den Schilern
Blcher aus. Auch die Verbandsgemeinde hat eine Art ,Blcherdienst® eingerichtet,
bei der eine Angestellte der VG mit Blchern des Landesbibliothekszentrums ausges-
tattet in die Schulen fahrt und diese dort verleiht.
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Durch ein geregeltes, auf die Altersstufen abgestimmtes Angebot von Klassenfih-
rungen und einen Ausbau der Literatur fir Leseanfanger soll sich die Stadtbibliothek
als zentrale Anlaufstelle fur Lesefdrderung etablieren. Der Besuch der Bibliothek soll
fur Schiler zur Selbstverstandlichkeit werden. Die Schnittstelle zu den Schulbiblio-
theken stellt der gemeinsame Auftrag zur Leseforderung dar. Diesen erfullt die Schu-
le durch das Lehren der technischen Voraussetzungen (Lesen lernen), die Bibliothek
bietet den ,Lesespal®, ohne den Fortschritt nicht moglich ist. Dadurch sollen sich die
Institutionen erganzen.

Ohne Lesespal? kein erfolgreiches Lesen lernen

Kultur und Freizeit

Das kulturelle Leben in Diez wird sehr von Vereinen und engagierten Mitblirgern ge-
pragt. Mangelnder Nachwuchs fuhrte allerdings bereits zur Auflésung beispielsweise
des ,Vereins fur Volksbildung®, der bis dato kulturell sehr aktiv war.

Fur Ausstellungen aller Art steht das Haus Eberhard mit Garten zur Verfugung, wel-
ches im 1. Stock das Stadtarchiv beherbergt. Das Museum bietet neben seinen Aus-
stellungen auch museumspadagogische Veranstaltungen an. Es existieren mehrere
aktive Theatergruppen, die mehrmals im Jahr Auffihrungen haben, aber kein eige-
nes Stadttheater. Fir einen Kinobesuch muss man mindestens in die Nachbarstadt
Limburg fahren. Dafir finden die ,Oraniensteiner Konzerte® in der einmaligen Atmos-
phare des Diezer Barockschlosses statt und sind auch tber Diez hinaus bekannt. Fur
Jugendliche kénnen neben dem Jugendzentrum Reit- und Wassersportangebote,
Hallenbad, Eislaufzentrum, Baggersee oder Minigolf besonders interessant sein.

Es gibt einen Veranstaltungskalender, der die kulturellen Angebote in Diez bindeln
soll, allerdings sind dort nur diejenigen vertreten, die ihre Veranstaltung auch rech-
tzeitig gemeldet haben, er stellt also nur eine Auswabhl dar.
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Eine Besonderheit in Diez sind verschiedene Arbeitskreise, die ,Oraniertische®. Sie
beschaftigen sich unter anderem auch mit Beitrdgen zum kulturellen Leben. Eine
weitergehende Absprache der Vereine zur gemeinsamen Planung wurde vor ein
paar Jahren praktiziert, doch damals als undurchfihrbar wieder fallen gelassen. Es
ist also wichtig, fur bestimmte Arten von Veranstaltungen bekannt zu sein, um unge-
wollte Uberschneidungen zu vermeiden.

Die Partnerstadt von Diez, Bad Duben, liegt in Sachsen. Der Austausch ist eher lose
und besteht vor allem in gegenseitigen Besuchen einzelner Vereine oder Parteien.

1.3 Schwerpunkte der zukunftigen Stadtentwicklung

Die aktuellste und auffalligste Entwicklung ist die Umgestaltung der Innenstadt. Im
Oktober 2007 wurde die erste Stufe der Stadtumgehung fertig gestellt. Die bisherige
Hauptstral3e soll im Laufe der nachsten Zeit verkehrsberuhigt werden, um der Stadt
den Charakter einer ,Durchfahrstral3e” zu nehmen und sie attraktiver und einladen-
der zu gestalten. Diez will dem Motto ,Diez — die Stadt der kurzen Einkaufswege*
gerecht werden.

Eine einheitliche Gestaltung der StralRenpflaster und die Entwicklung eines Lichtkon-
zepts fur besonders schone Hauser der Stadt Diez stehen ebenfalls auf dem Prog-
ramm. Auch der Marktplatz soll neu gestaltet und zur Ful3géngerzone erklart werden.
Neue Geschéfte und viele Besucher sollen verhindern, dass Diez an Attraktivitat ein-
baRt. Direkt neben der Bibliothek ist ein Supermarkt geplant, was diesen Abschnitt
der Strale mit Rathaus, Bibliothek, Sparkasse, Supermarkt und Post zu einem klei-
nen Zentrum machen wirde.

Die geplante ErschlieBung neuer Baugebiete soll Diez neben der giinstigen ver-
kehrstechnischen Lage als Wohnstadt noch interessanter fiir Pendler und Familien
machen.

Ein allgemeines Leitbild oder eine schriftlich fixierte strategische Ausrichtung fur die
Stadt Diez existiert nicht.

2 Beschreibung der Problemlagen

Leseschwéachen

Die IGLU Studie von 2007 zur Lesekompetenz von Grundschilern zeigt signifikante
Defizite auf: Das Erkennen von Informationen in Texten und das Ziehen einfacher
Schlussfolgerungen funktioniert zwar meist ganz gut, aber das Bewerten von Inhalt
und Sprache sowie das Interpretieren des Gelesenen fallt den Schiilern sehr schwer.

Laut der Pisa Studie 2007 ist die Kluft zwischen starken Lesern und schwachen Le-
sern in Deutschland grof3er als in jedem anderen teilnehmendem Land.

Lesefahigkeit ist und bleibt auch im digitalen Zeitalter eine Schliisselkompetenz, oh-
ne die beruflicher und personlicher Erfolg fraglich werden.
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Die Lesekompetenz der Schiler kann sich nur verbessern, wenn diese gezielt gefor-
dert werden. Die Stadtbibliothek bietet als Bildungspartner der Schulen Unterstiit-
zung und Alternativen. Spezielle Literatur fur Leseanfanger in verschiedenen Schwie-
rigkeitsstufen macht Lust auf mehr und weckt den Spaf? am Lesen.

SR

Ein eigenes Exlibris in Geheimschrift
macht Schrift zur spannenden Sache

Soziale Kompetenz

Menschen brauchen Orte, an denen sie sich treffen konnen. Kinder wollen Kontakt
zu Gleichaltrigen, Eltern wollen sich austauschen, Jugendliche wollen in Ruhe ,quat-
schen®. Auch im Arbeitsleben sind immer mehr so genannte ,Softskills“ gefordert.
Diese kénnen aber nur im Umgang mit anderen Menschen erworben werden. Das
Miteinander muss gelbt werden.

Die Stadtbibliothek will durch eine angenehme, einladende Gestaltung ihrer R&ume
genau diese Moglichkeiten schaffen. Abseits von Klassenzimmern und Warteraum-
atmosphére soll ein zwangloses Zusammentreffen verschiedenster Altersstufen und
Nationalitaiten moglich sein. Ein Veranstaltungsprogramm fir Kinder, Jugendliche
und Erwachsene bietet sinnvolle Freizeitbeschaftigungen und ladt zum gemeinsa-
men Austausch ein.

Demographischer Wandel

Der soziale Wandel lauft in Diez, im Vergleich zum Rest von Rheinland-Pfalz, relativ
gemaRigt ab. Das Durchschnittsalter wird sich bis 2020 von 42,8 auf 45,4 Jahre er-
hohen. Betragt der Anteil der unter 18-J&hrigen im Moment noch 16,3%, so wird die-
ser 2020 auf 15,9% sinken.

Die Stadtbibliothek sieht es als wichtige Aufgabe, die Familienfreundlichkeit in Diez
durch entsprechende Angebote zu starken und die Attraktivitdt des Standortes fur
zuziehende Familien zu erh6hen.

Gesunde Lebensfihrung

Zu Recht betonen Studien wie die ,Kinder- und Jugendgesundheitssurveys® (KIGGS)
des Robert-Koch-Instituts die Wichtigkeit einer von Anfang an gesunden Ernah-
rungsweise. Diese wird in Deutschland jedoch oft nicht erreicht. Schlechte und ein-
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seitige Ernahrung, Bewegungsmangel und zunehmend verbreitete Allergien schadi-
gen die Gesundheit unserer Kinder.

Die Stadtbibliothek tragt dazu bei, auf die Problemfelder aufmerksam zu machen, zu
informieren und entsprechende Ratgeber-Literatur zur Verfugung zu stellen. Das
Thema ,Gesundheitsbewusstsein in der Familie® ist uns ein Anliegen.

Kinderarmut

Jedes sechste Kind in Deutschland lebt auf oder nur knapp tber dem Sozialhilfeni-
veau. Die Armut der Familie bedingt nicht nur einen niedrigeren Lebensstandard,
sondern auch schlechtere Chancen in der Schule und ein hoheres Gesundheitsrisi-
ko. In Diez ist sogar jedes 5. Kind von Kinderarmut betroffen.

Die Stadtbibliothek bietet durch ihre kostenlose Prasenznutzung und niedrigen Aus-
weisgebuhren Zugang fur Jeden und tragt zur Schaffung von Chancengleichheit und
zur Sicherung der Informationsfreiheit bei.

Jugendliche
Die Definition von ,Jugendlichen® ist nicht unkompliziert. Je nachdem ob medizini-

sche, psychologische oder juristische Kriterien angewandt werden, kommen andere
Altersstufen in Frage. Der Projektbericht ,Jugendbibliothek®, verfasst von den Stadt-
blichereien Dusseldorf, Monchengladbach und der ekz (Einkaufszentrale fiir Biblio-
theken) geht nach der Prufung verschiedener Kriterien von der Altersgruppe zwi-
schen 14 und 25 Jahren als relevante Zielgruppe fir eine Jugendbibliothek aus. Ju-
gendliche sind in Bibliotheken deutlich unterreprasentiert. Das liegt unter anderem
daran, dass die Gruppe der Jugendlichen eine heterogene Gruppe darstellt, die in
viele verschiedene Interessengruppen zerfallt, die unterschiedlich angesprochen
werden wollen.

Neben den klassischen Problemen von Jugendlichen wie Pubertat, Abldsung vom
Elternhaus und Ausbildung, werden sie durch die alternde Gesellschaft vor neue
Probleme gestellt. Sie missen Verantwortung fur die Versorgung zunehmend mehr
alterer Menschen tbernehmen, ohne dass sie selbst die Garantie auf ebendiese spa-
tere Versorgung haben. In Diez liegt der Anteil der Jugendlichen zwischen 14 und 23
Jahren bei 13,1% (=1431 Personen) der Gesamtbevélkerung. Davon kommen bis
jetzt 8,9% als aktive Benutzer in die Bibliothek.

Die Stadtbibliothek kdnnte Jugendlichen dabei helfen, Freizeit, Ausbildung und Beruf
besser zu meistern. Sie bietet die Mdglichkeit, nicht nur den eigenen Altersgruppen
zu begegnen, sondern auch in Kontakt mit anderen zu treten. Gerade der hohe Pro-
zentsatz an arbeitslosen Jugendlichen in Diez wirde eine besondere Berticksichti-
gung verlangen. Doch das wirde noch andere Voraussetzungen notig machen, die
in Punkt 5 naher erlautert werden.
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3 Auftrag der Bibliothek

Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland, Artikel 5:

“‘Jeder hat das Recht, seine Meinung in Wort, Schrift und Bild frei zu duRern und zu
verbreiten und sich aus allgemein zuganglichen Quellen ungehindert zu unterrichten.
Die Pressefreiheit und die Freiheit der Berichterstattung durch Rundfunk und Film
werden gewahrleistet. Eine Zensur findet nicht statt.”

Landesverfassung Rheinland-Pfalz, Artikel 37, Satz 1

“Das Volksbildungswesen einschlieRlich der Volksbichereien und Volkshochschulen
soll von Staat und Gemeinden gefoérdert werden. Die Errichtung privater oder kirchli-
cher Volksbildungseinrichtungen ist gestattet.”

Die Stadtbibliothek Diez ist eine freiwillige Leistung der Stadt Diez.

Der Auftrag der Bibliothek soll durch das vorliegende Konzept konkretisiert werden
und liegt dem Stadtrat als Beschlussvorlage vor.

4 Aufgabenprofil

Informationsfreiheit

Die Stadtbibliothek sichert das Grundrecht auf freien Informationszugang und tragt
zur Chancengleichheit bei.

Leseférderung
Die Stadtbibliothek Diez tragt als Bildungspartner der Schulen und Kindertagesstat-
ten zur Steigerung der Lesefahigkeit als grundsatzliche Voraussetzung von Medien-
kompetenz bei.

Recherche- und Medienkompetenz
Die Stadtbibliothek unterstitzt die Ausbildung von Recherche- und Medienkompe-
tenz, ohne die die Informationsflut nicht zu bewaéltigen ist.

Fantasie
Die Stadtbibliothek fordert Fantasie, Kreativitat und die Lust am Lesen, unabhangig
von der Altersstufe.

Problemldsung
Die Stadtbibliothek hilft bei der Orientierung im taglichen Leben und der Bewaéltigung
des Alltags.

Kultur- und Kommunikationszentrum
Die Stadtbibliothek ist Veranstalter eigener kultureller Ereignisse und Kooperations-
partner anderer Kulturveranstalter.

Standortfaktor der Stadt Diez

Die Stadtbibliothek ist ein wichtiger Standortfaktor und Frequenzbringer fur die Stadt
Diez. Sie ist Anlaufpunkt fur Birger aus den benachbarten Gemeinden, tragt zur Be-
lebung des Einzelhandels bei, steigert die Attraktivitat der Stadt fir Familien und Ar-
beitnehmer und erhoht die Lebensqualitat in Diez.

12



5 Ziele

5.1 Aktuelle Ziele

STADT

Ziel: Alle Kindergartengruppen besuchen mindestens zweimal wahrend ihrer Kinder-

gartenzeit die Bibliothek

MalRnahmen

Uberwachung des Erfolgs /
Messindikatoren

Fuhrungen fur Kindergartengruppen
Vorlesestunden

Erstellung von Medienlisten fir die Pada-
gogen

Angebot von Medienkisten

Jahrliches Gesprach mit den Kinderta-
gesstatten Uber weitere Zusammenarbeit

Statistik der Bibliotheksfiihrungen
Statistik der Veranstaltungen

Statistik der Ausleihen

Statistik der Ausleihen

Stattgefunden

Ziel: 80% der Grundschiiler besuchen bis zur 4. Klasse mindestens zweimal mit ihren

Klassen die Bibliothek

MalRnahmen

Uberwachung des Erfolgs /
Messindikatoren

Klassenfuhrungen
Leseausweise fur die Klassen
Verteilung der Schulttiten
Bibliotheksfuhrerschein
Lesesommer

Jahrliches Gesprach mit den Schulen
Uber weitere Zusammenarbeit

Statistik der Bibliotheksfiihrungen
Statistik der Ausleihen

Statistik der Neuanmeldungen
Statistik der Teilnehmer

Statistik der Teilnehmer

Stattgefunden

13
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Ziel: 80% der Schiiler an weiterfihrenden Schulen besuchen zwischen der 5. und

der 7. Klasse mindestens einmal mit ihren Klassen die Bibliothek

MalRnahmen

Uberwachung des Erfolgs /
Messindikatoren

Klassenfuhrungen
Leseausweise fir die Klassen
Lesesommer

Jahrliches Gesprach mit den Schulen
Uber weitere Zusammenarbeit

Statistik der Bibliotheksfiihrungen
Statistik der Ausleihen
Statistik der Teilnehmer

Stattgefunden

Ziel: Junge Eltern nutzen die Bibliothek: 20 % der Eltern mit Kindern leihen aus oder

nehmen an Veranstaltungen teil

MaRnahmen

Uberwachung des Erfolgs /
Messindikatoren

Ausbau der ,Elternbibliothek”
Veranstaltungen fir Kleinkinder

Veranstaltungen fur Eltern (padagogische
Vortrage etc.)

Broschirensammlung

Familienfreundliches Gebaude (Rampen-
zugang, Wickeltisch)

Getrdnkeautomat mit heiRen Getrdnken
fur die ganze Familie

Angebot von Lesestart-Paketen flr Eltern
(wenn Projekt landesweit angeboten wird)

Statistik der Ausleihe
Statistik der Veranstaltungen

Statistik der Veranstaltungen

Anzahl der mitgenommenen Broschtiren

Anzahl der Tassen

Statistik der Neuanmeldungen
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Ziel: Die Stadtbibliothek bietet einen Anlaufpunkt fiir die freiwillig gefiihrten Blicherei-

en der Verbandsgemeinde und koordiniert die gemeinsamen Absprachen

MalRnahmen

Uberwachung des Erfolgs /
Messindikatoren

Jahrliches Gesprach mit anderen Biblio-
theken zur gemeinsamen Abstimmung

Gemeinsame Veranstaltungen (Autoren-
lesungen etc.)

In-House-Fortbildungen
Bereitstellung eines Austauschbestandes

(wenn Unterstitzung durch Verbands-
gemeinde)

Stattgefunden
Statistik der Veranstaltungen
Statistik der Besucher

Anzahl der Fortbildungsstunden
Anzahl der Teilnehmer

Statistik der Ausleihe

Ziel: Die Bibliothek als kommunaler Treffpunkt: 40% der Diezer Birger kennen die

Stadtbibliothek und ihr Angebot

MalRRnahmen

Uberwachung des Erfolgs /
Messindikatoren

Mitgabe von Informationsbroschiren bei
der Anmeldung von Neubtrgern im Ein-
wohnermeldeamt

Corporate Design

Beschilderung in der Stadt

Aktuelle Homepage
Internet-Web-OPAC

Waochentliche Veroéffentlichung im Amts-
blatt der Gemeinde

Veranstaltungsarbeit

Umfrage bei den Neuanmeldungen ,Wie
sind Sie auf die StB aufmerksam gewor-
den?"

Umfrage bei den Neuanmeldungen ,Wie
sind Sie auf die StB aufmerksam gewor-
den?"

Umfrage bei den Neuanmeldungen ,Wie
sind Sie auf die StB aufmerksam gewor-
den?"

Statistik der Besuche

Statistik der Besuche

Umfrage bei den Neuanmeldungen ,Wie
sind Sie auf die StB aufmerksam gewor-

den?”

Statistik der Veranstaltungen
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Lesecafé

Ausbau der Zusammenarbeit mit der
VHS und anderen Institutionen am Ort

Statistik der Besucher
Nutzung des Getrankeautomats

Statistik der Besucher

Statistik der Veranstaltungen

Umfrage bei den Neuanmeldungen ,Wie
sind Sie auf die StB aufmerksam gewor-
den?"

5.2  Weitere mogliche Ziele

Diese Ziele kdnnen unter bestimmten weiteren Voraussetzungen beschlossen wer-

den.

Ziel: Die Bibliothek unterstiitzt den ausgepragten Diezer Gesundheitssektor

Maflinahmenvorschlage

Voraussetzungen

Kooperation mit dem Krankenhaus, z.B.
Ausleihe im Krankenhaus, Vorlesen am
Krankenbett

Vortrage und Veranstaltungen zu ge-
sundheitlichen Themen

Kooperation mit der Helios-Klinik, z.B.
Angebot an Fachliteratur, Veranstaltun-
gen in der Klinik

Kooperation mit Arzten, z.B. Bilderbiicher
in Wartezimmern

Weitere Personalstunden, zusatzliches
Medienangebot

Honorarkréfte

Weitere Personalstunden, Ausbau pada-
gogischer Medienangebote

Zusatzliches Medienangebot

Ziel: Die Bibliothek als Anlaufpunkt fiir Touristen

Malinahmenvorschlage

Voraussetzungen

Kooperation mit der Jugendherberge,
z.B. Veranstaltungen fur Klassen

Kooperation mit der Tourist-Info, Aus-
kunft und Broschiiren auch in der Biblio-
thek erhéltlich

Kooperation mit den Hotels, z.B. Auslei-
he von Bicherkisten

Weitere Personalstunden

\_/_Veitere Personalstunden, zuséatzliche
Offnungsstunden (Wochenende)

Zusatzliches Medienangebot
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Ziel: Die Bibliothek unterstitzt die Integration von Menschen mit Migrationshinter-

grund

Malinahmenvorschlage

Voraussetzungen

Kooperation mit dem Burgerburo, z.B.
Durchfiihrung von Einbirgerungs- und
Integrationskursen

Kooperation mit der VHS, z.B. Durchfuih-
rung von Sprachkursen

Fremdsprachige Bestande
Mehrsprachige Kundenbroschtiren
Mehrsprachige Homepage

Psychologisch und kulturell geschultes,
mehrsprachiges Personal

Fachkrafte

Fachkrafte

Zusatzliches Medienangebot
Fachkrafte, Budget
Fachkrafte

Fortbildungen, Ehrenamtliche mit unter-
schiedlichem kulturellem Hintergrund

Ziel: Die Bibliothek hilft Jugendlichen bei der Problemldsung (Arbeitslosigkeit, Krisen,

Vorbereitung auf Aushildung, Universitét)

Malinahmenvorschlage

Voraussetzungen

Kooperation mit dem Arbeitsamt, z.B.
Angebot von Broschiiren, Sprechstunden

Kooperation mit dem Jugendzentrum,
z.B. spezielle Vermittlung von Medien-
kompetenz

Angebot von Workshops

Psychologisch geschultes Personal

Fachkrafte

Weitere Personalstunden

Fachkrafte

Fachkrafte
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6 Zielgruppen

Die Stadtbibliothek Diez ist fur jeden zuganglich. Aus dem Aufgabenprofil und den
Zielen ergeben sich aber bestimme Zielgruppen, die besonders erreicht werden sol-
len:

- Eltern

- Vorschulkinder

- Kindergartenkinder

- Grundschulkinder

- Schuler von der 5. bis zur 7. Klasse

- Ehrenamtliche aus den Biichereien der Umgebung

Folgendes Zielgruppenraster soll die Alters- und Lebenslagen verdeutlichen. Es be-
ginnt erst ab einem Alter von 6 Jahren, da 1-5jahrige in der Regel noch keinen eige-
nen Ausweis haben. Hier leihen die Mutter oder Vater mit ihren Ausweisen fur die
Kinder aus. Eine genaue Auswertung ist hier momentan also nicht mdglich.

Die statistischen Einwohnerzahlen haben den Stand 8/2007. Die Zahlen der aktiven
Benutzer beziehen sich auf Benutzer, die einmal im Jahr 2008 zwischen dem 1.1.08
und dem 4.8.08 etwas entliehen haben. Man muss dabei beachten, dass die Biblio-
thek wegen des Umzugs vom 24. April bis zum 18. Mai geschlossen hatte. Die Zah-
len sollen trotzdem den ungeféhren Trend des Ist-Standes zeigen und das vorhan-
dene Potenzial anhand der Einwohnerzahlen verdeutlichen.

0-2 Jahre 3-5 Jahre 6 - 8 Jahre 9 —-11 Jahre
Alter Bilder Kindergarten Schulanfang Schulwechsel
Sozialkontakte |Vorschule Verkehr Sport
Entdecken Neue Medien Radfahren Abenteuer
Einwohner 282 287 330 342
Aktive Benutzer Nicht erfassbar. Nicht erfassbar 98 146
S.0. S.0.
Anteil Benutzer 29,67% 42,70%
Angestrebter An- 40% 60%
teil Benutzer
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12 - 13 Jahre 14 - 15 Jahre 16 — 17 Jahre 18 — 19 Jahre
Alter Sexualitat Sexualitat Sexualitat Sexualitat
Medien Pubertat Pubertat Auto
Hobbywechsel Internet Clique, Mofa Berufsausbildung
Einwohner 235 260 283 283
Aktive Benutzer |91 56 27 22
Anteil Benutzer 38,27% 21,54% 9,54% 7.77%
Angestrebter An- | 45% 30% 15% 15%
teil Benutzer
20 — 23 Jahre 24 =30 Jahre 31 -35Jahre 36 — 45 Jahre
Alter Ausbildung Berufseinstieg Berufseinstieg Karriere
Studium Studium Haus Scheidung
Militardienst Familiengrun- Kinder Ausbildung der
dung Kinder
Einwohner 605 1001 678 1912
Aktive Benutzer |22 33 49 198
Anteil Benutzer 3,64 % 3,30% 7.23% 10,36%
Angestrebter An- | 10% 10% 15% 15%

teil Benutzer
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46 — 55 Jahre 56 — 65 Jahre 66 — 75 Jahre Uber 76 Jahre
Alter Beruflicher Berufliches Gesundheit Gesundheit
Neueinstieg Loslassen Pension Alleinsein
Sinnkrisen Haus, Enkel Haus, Reisen Pflege
Haus Gesundheit selbst. Wohnen
Gesundheit
Einwohner 1629 1195 1154 885
Aktive Benutzer |111 63 33 14
Anteil Benutzer
6,81% 5,27% 2,86% 1,58%
Angestrebter
Anteil Benutzer
10% 10% 5% 2%

Angestrebt wird eine grundsatzliche Steigerung der aktiven Benutzer und der bishe-
rigen Ausleihzahlen. Eine erste Steigerung wurde schon allein durch die Neueroff-
nung erreicht. Die Ausleihzahlen verdoppelten sich, die Zahl der aktiven Benutzer

insgesamt stieg sogar um mehr als das Doppelte.
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7 Kooperationen und Partnerschaften

7.1 Auf Ortsebene

- Kindertagesstatten: Den Kindergartengruppen werden regelméiige Besuche in
der Bibliothek angeboten.

Ein Besuch in der Bibliothek ist ein wichtiger
Beitrag zur friihkindlichen Leseférderung

- Schulen: Am Anfang des Schuljahres soll eine personliche Vorstellung der An-
gebote der Bibliothek in den Lehrerkonferenzen stattfinden. Alle ersten Klassen
erhalten eine Schultite mit dem Gutschein fur einen Leseausweis. Ziel ist ein
koordinierter Bibliotheksbesuch der Grundschulen (alle ersten oder zweiten Klas-
sen, alle dritten oder vierten Klassen) und der weiterfihrenden Schulen (Klassen
5-7). Zusatzlich geplant ist ein besonderes Angebot fur altere Schiler unter dem
Stichwort ,Medienkompetenz vermitteln — Vorbereitung auf die Universitat®.

Die Erstklassler freuen sich tber ihre Gutscheine

- Vorlesepaten: Der Aufbau eines Vorlesepaten-Rings soll praktische Leseforde-
rung in die Schulen und Kindertagesstatten vor Ort bringen.
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Vereine: Der Verein fur Volksbildung nutzte die Raume der Bibliothek fur eigene
kulturelle Angebote. Eine Zusammenarbeit mit der VHS existiert noch nicht, ist
aber geplant.

Verwaltung: Kontakte mit dem Burgerbiro sollen der Verbreitung von Informatio-
nen Uber die Bibliothek dienen (z.B. fir Neuburger).

Andere Institutionen: Kontakte mit der Jugendherberge und der Helios-Klinik
sollen der Verbreitung von Informationen (Broschiren tber Angebote und Ver-
anstaltungen) und der Erleichterung des Zugangs zur Bibliothek (Rickgabe vor
Ort moglich) dienen.

Jugendzentrum: Es gibt noch keine Zusammenarbeit mit dem Jugendzentrum.
Das soll geandert werden, um besonders Jugendliche der Klassen 5-7 auch au-
Rerhalb der Schule zu erreichen.

Kulturelle Initiativen: Die Stadtbibliothek beteiligt sich an stadtweiten Projekten
unter anderer Federfihrung, wie z.B. dem Sommerferienprogramm, Fruhlings-
markt, Sommermarkt, Diezer Adventskalender etc.

Bibliothek mal anders: eine Schatzsuche fuhrt durch die ganze Stadt
(Beitrag zum Sommerferienprogramm)

Auf regionaler und tUberregionaler Ebene

Fernleihverkehr: Die Stadtbibliothek ist an die Fernleihe angeschlossen und
stellt ihre eigenen Bestande Uber den Bibliothekskatalog Rheinland-Pfalz zur Ver-
figung.

Landesweite Lesefdorderaktionen: Die Bibliothek beteiligt sich regelméafig an
landesweiten Aktionen zur Leseférderung wie dem Lesesommer, der Schultiite
oder den Bibliothekstagen.

Bundesweite Lesefdrderaktionen: Die Bibliothek nimmt an der Aktion ,Deutsch-
land liest — Treffpunkt Bibliothek" teil.
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Partnerstadt: Es existiert keine Zusammenarbeit auf Bibliotheksebene mit der
deutschen Partnerstadt Bad Duben. Vorlaufig wird es hier noch keine Anderung
geben.

Landesbibliothekszentrum: Das LBZ war mal3geblich an der Weiterentwicklung
der Stadtbibliothek Diez beteiligt. Die Beschaffung und Einarbeitung neuer Me-
dien wird teilweise immer noch durch das LBZ erledigt, was eine enorme Einspa-
rung an Personalzeit bedeutet. Es werden regelméalRig Leihbestande geordert und
weitere Angebote wie Fortbildungsveranstaltungen, Beratungen, Teilnahme an
Leseforderprojekten etc. in Anspruch genommen.

Malnahmen und Angebote

Offnungszeiten: Fir Familien besonders interessant ist der 1. Samstag im Mo-
nat. Wiinschenswert ware eine Ausweitung der Offnungszeiten auf jeden Sams-
tag, was aber nur mit einer Aufstockung des Personals moglich ist. Klassenfih-
rungen finden grundséatzlich auBerhalb der Offnungszeiten statt. Zum einen
kommt fir die Schulen normalerweise nur der Vormittag in Frage, zum anderen
ist wahrend des Ausleihbetriebes keine Betreuung moglich, da die Kapazitaten
fehlen. Kindergartengruppen koénnen auch wahrend der Offnungszeiten zum
Schmdokern und Ausleihen kommen, eine Betreuung ist wie bei den Schulen nur
auBerhalb der Offnungszeiten moglich.

Schwerpunkt im Bestandsaufbau: Elternbibliothek, Ratgeber, Kinderliteratur
(Erstleser), Jugendliteratur und Belletristik.

Raumangebot: Das Gebaude ist modernisiert, die Einrichtung neu und das
Platzangebot ausreichend. Ein Manko ist die Stauwarme im Blro, in dem auch
der Server untergebracht ist. Hier muss die weitere Entwicklung beobachtet und
gegebenenfalls GegenmalRnahmen ergriffen werden, damit ein ertragliches Ar-
beitsklima herrscht.

Erreichbarkeit auRerhalb der Offnungszeiten: Eine Riickgabe ist inoffiziell in
der Tourist-Information direkt gegeniber mdglich. Eine offizielle Rickgabemog-
lichkeit, auch an anderen Orten (z.B. im Mébelhaus nebenan), sollte spatestens
2009 vereinbart werden. Anfragen und Mails werden auch auRerhalb der Off-
nungszeiten entgegengenommen und beantwortet. Bis jetzt ist der Bestand der
Bibliothek noch nicht im Internet recherchierbar. Es muss dringend ein Web-
OPAC zur Verfugung gestellt werden, der den Benutzern die Recherche, Vorbes-
tellungen und Verlangerungen auRerhalb der Offnungszeiten ermoglicht.

Praktika: Durch das Angebot von Praktikumsplatzen gewinnt die Bibliothek posi-
tive Multiplikatoren und fordert die berufliche Orientierung von Schilern. Seit der
Neueroffnung wurden 16 Praktikanten in 1-6 wochigen Praktika betreut.

Ausbildung: Die Bibliothek wurde als Ausbildungsplatz zugelassen. Sie bietet

der Stadt so die Moglichkeit, sich durch das Anbieten einer Ausbildungsstelle als
soziales und wirtschaftliches Vorbild zu zeigen.

23



STADTBIBI HEKDIEZ

- Veranstaltungen: Veranstaltungen fur Kinder im Kindergarten- und Grundschul-
alter finden monatlich statt. Ein regelméaRiges Programm fir Eltern ist geplant
(Vortrage, Eltern mit Kind Treffen etc.). Weitere Veranstaltungen finden im Rah-
men jahrlicher Aktionen wie den Bibliothekstagen statt.

Bilderbticher werden im Bilderbuchkino lebendig

9 Kommunikationsformen

Hier werden Formen der Kommunikation aufgefihrt, mit denen sich die Bibliothek
nach auf3en hin prasentiert und die Burger erreicht. Wichtig ist dabei eine einheitliche
Darstellung (,Corporate Design®), ohne die ein Wiedererkennungseffekt nicht exis-
tiert.

- Wéochentliche Artikel im Amtsblatt der Stadt Diez

- Berichte Uber Veranstaltungen in den 0ortlichen Tageszeitungen und dem Wo-
chenblatt

- Jeder Neubdurger erhalt die Informationsbroschtre der Bibliothek (geplant)

- E-Mail-Anfragen, wie Verlangerungen, Fernleihwiinsche, Auskinfte werden moég-
lichst am gleichen Tag bearbeitet und beantwortet

- Personlicher Bericht Uber die Bibliothek einmal jahrlich im Stadtrat (geplant)

- Monatliche Dienstbesprechung mit den Freiwilligen

- Neuerwerbungslisten

- Plakataushang in der Innenstadt bei Veranstaltungen

- Verteilung von Veranstaltungsflyern an alle Grundschulen und Kindertagesstatten

10 Einnahmequellen und Ausgabengrundsatze

Die Bibliothek wurde bis 2008 als Pilotprojekt vom Land vorzugsweise gefordert. Die
normale Finanzierung der Bibliothek erfolgt Giber den Haushalt der Stadt Diez. Vorzu-
schlagen ware eine Beteiligung der Verbandsgemeinde, die die Zusammensetzung
der Kunden (ca. 30% der Benutzer kommen aus der Verbandsgemeinde) und die
Angebote fur Kindertagesstatten und Schulen auf3erhalb der Stadtgrenzen honoriert
und teilweise erst ermdglicht. Damit konnte auch die Unterstitzung der ehrenamtli-
chen Buchereien in der VG verwirklicht werden. Aul3erdem ist die Bibliothek ein Fre-
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guenzbringer fir die ganze Region, die auch Burger jenseits der Landesgrenze an-
zieht.

Um auf neue Entwicklungen reagieren und je nach Bedarf Hilfskrafte nutzen zu kon-
nen, wird ein eigener Etat fir Honorar- und Projektmittel in Hohe von 5.000 Euro vor-
geschlagen. Die grundsatzliche Programmarbeit kann weiterhin Gber den normalen
Offentlichkeitsarbeit-Etat ermdglicht werden, die jahrliche Projektarbeit iber den
oben genannten Etat.

Der Medienetat soll den Aufbau der Bibliothek auf den Zielbestand von 15.000 B&n-
den aktueller Medien, sowie eine Erneuerungsquote von 10% ermoglichen. Ein Bud-
get von 25.000 Euro wird beiden Anspriichen gerecht.

Die Bibliothek hat 1,5 Personalstellen zur Verfigung. Bei der anstehenden Neube-
setzung der Halbtagsstelle im Jahre 2010 ist eine Aufstockung auf 100% ndétig, um
den erweiterten Offnungszeiten und den gestiegenen Anforderungen zu begegnen,
sowie die Erfullung des Auftrages und die Weiterentwicklung der Bibliothek zu ge-
wabhrleisten. Der Einsatz von Fachpersonal ist unumganglich, um die professionelle
Beratung, Sprach- und Leseférderung und die Erhaltung aller anderen Dienstleistun-
gen fur die Blrger zu garantieren. Auch um die Betreuung der/des zukiinftigen
.,Fachangestellten fir Medien und Informationsdienste“ zu allen Zeiten zu sichern,
sind 2 ganze Stellen notig. Weiterhin ist zu bedenken, dass das durchschnittliche
Alter der freiwilligen Mitarbeiter bei 56 Jahren liegt und die Anwerbung neuer verlass-
licher Krafte nicht ganz einfach ist. Sollten aus familiaren, gesundheitlichen oder per-
sonlichen Grunden Mitarbeiter ausscheiden, so muss die Besetzung der Theke zu-
satzlich durch die Festangestellten gesichert werden.

Einige der Zeitschriften werden bereits von Diezer Geschéftsleuten gesponsert. Die
neue Regelung zum Thema Sponsoring und Spenden verkompliziert zwar die An-
werbung von Sponsoren, trotzdem sollen gerade im Zeitschriftenbereich noch weite-
re Interessierte gefunden werden.

Geplant ist die Eintragung beim Amtsgericht in die Liste der Organisationen, an die

bestimmte Bul3geldbescheide weitergeleitet werden kénnen. Dieses Geld soll fur
Veranstaltungsarbeit mit Kindern und Jugendlichen genutzt werden.
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Ein Organigramm der Stellung der Bibliothek in der Stadtverwaltung ist bis jetzt nicht
vorhanden.

Vorschlag:

Burgermeister

—

Ausschlisse

Haupt- u. Finanz-

ausschuss
Stadtrat
Tourist- Stadt- _
Information Bibliothek Museum Archiv Bauhof

Innerhalb der Bibliothek wird der kooperative Flhrungsstil angewandt. Hierbei infor-
mieren die Vorgesetzten ihre Untergebenen von den beabsichtigten Entscheidungen
und diese haben die Mdglichkeit, ihre Meinung zu &uf3ern. Dann trifft der Vorgesetzte
die endgultige Entscheidung.

Die Absprache der Festangestellten erfolgt taglich, Teambesprechungen mit den
Freiwilligen finden einmal im Monat statt. Sie werden protokolliert, da es nicht immer
allen Freiwilligen mdglich ist, anwesend zu sein.

Folgende Arbeitsablaufe sind bereits schriftlich geregelt worden:

Einarbeitung neuer Medien

Offnung und SchlieRung der Bibliothek

Wartung und Pflege des Hauses
Ausleihe und Ruckgabe

Besondere Aktionen wie die Ausleihe der Lesesommer-Biicher
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STADT DIEZ

Durch die hohe Anzahl von Ehrenamtlichen sind einheitliche schriftliche Regelungen
notwendig. Sie werden je nach Bedarf (z.B. bei Unsicherheiten der Mitarbeiter oder
neuen Arbeitsablaufen) erweitert.

12 Erfolgskontrollen

- Nach 2 Jahren: stadtische Befragung tber den Bekanntheitsgrad der Bibliothek
und die Grinde der Nichtnutzung

- Jahrlich: Auswertung der Besucherstatistik um nachzuprifen, wie viele Kindergar-
tenkinder und Schulklassen die Bibliothek besucht haben

- Jahrlich: Steigerung der Benutzergruppe der 24-34jahrigen, der Ausleihzahlen
der Bilderblicher und der Ratgeber fir Eltern

- Weitere Auswertungen im Punkt 5 ,Ziele*

Dieses Konzept muss in regelmafigen Abstanden (mindestens alle 5 Jahre) tberar-
beitet und fortgeschrieben werden.

Monika Scharf
Diplom-Bibliothekarin
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